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Rozliczanie usług elektronicznych, 
telekomunikacyjnych i nadawczych 

Od 1 stycznia 2015 r. świadczenie usług 

telekomunikacyjnych, nadawczych  

i elektronicznych dla ostatecznych 

konsumentów (niepodatników) 

zlokalizowanych w UE podlega 

podatkowi w miejscu, w którym 

usługobiorca ma siedzibę niezależnie 

od miejsca siedziby usługodawcy. 

Zmiany te są istotne, tylko w 

przypadku, gdy usługobiorca jest 

klientem końcowym.  

Nowe przepisy dotyczące opodatkowania 

w zależności od państwa, w którym 

znajduje się usługobiorca, zapewniają od1 

stycznia 2015 roku równe warunki 

działania i mają gwarantować, że wpływy 

z tytułu VAT trafiają do państwa 

członkowskiego, w którym 

wykorzystywane są usługi. 

W Polsce zmiany te, które są końcowym 

etapem implementacji dyrektywy Rady 

2008/8/WE, wprowadziła ustawa z 25 

lipca 2014 r. o zmianie ustawy o podatku 

od towarów i usług oraz ustawy 

Ordynacja podatkowa. Obecnie przepisy 

odeszły od określania miejsca 

świadczenia omawianych usług na 

podstawie siedziby usługodawcy. 

 

Definicja usługi elektronicznej 
 

Aby usługę uznać za usługę elektroniczną, musi 

wystąpić sytuacja, w ramach której: realizuje się 

ją za pomocą Internetu lub sieci elektronicznej; 

świadczenie jest zautomatyzowane, a udział 

człowieka jest niewielki; jej wykonanie bez 

wykorzystania technologii informacyjnej jest 

niemożliwe; nie jest ona objęta  art. 7 ust. 3 

rozporządzenia wykonawczego Rady (UE) nr 

282/2011 z 15 marca 2011 r. ustanawiającego 

środki wykonawcze do dyrektywy 2006/112/WE 

w sprawie wspólnego systemu podatku od 

wartości dodanej.  

W szczególności usługi elektroniczne to: 

 dostawy produktów w formie cyfrowej, 

łącznie z oprogramowaniem, jego 

modyfikacjami lub nowszymi wersjami; 

 usługi umożliwiające lub wspomagające 

obecność przedsiębiorstw bądź osób w 
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sieci elektronicznej, takich jak witryna lub 

strona internetowa; 

 usługi generowane automatycznie przez 

komputer i przesyłane przez Internet lub 

sieć elektroniczną w odpowiedzi na 

określone dane wprowadzone przez 

usługobiorcę; 

 

 odpłatne przekazywanie prawa do 

wystawiania na aukcji towarów lub usług 

za pośrednictwem witryny internetowej 

działającej jako rynek online, na którym 

potencjalni kupujący przedstawiają 

swoje oferty przy wykorzystaniu 

automatycznych procedur oraz na 

którym strony są informowane o 

dokonaniu sprzedaży za pomocą poczty 

elektronicznej generowanej 

automatycznie przez komputer; 

 pakiety usług internetowych oferujące 

dostęp do informacji, w których element 

telekomunikacyjny ma charakter 

pomocniczy i drugorzędny (to znaczy 

pakiety wykraczające poza oferowanie 

samego dostępu do Internetu i 

obejmujące inne elementy, takie jak 

strony, które umożliwiają dostęp do 

aktualnych wiadomości, informacji 

meteorologicznych lub turystycznych, 

gier, umożliwiają hosting witryn 

internetowych, dostęp do grup 

dyskusyjnych itp.). 

 

Usługą elektroniczną jest uzyskiwanie dostępu 

do automatycznych gier online, które wymagają 

użycia Internetu lub innych podobnych sieci 

elektronicznych, gdy gracze są od siebie 

oddaleni. Zmianami tymi nie są w szczególności 

objęte następujące rodzaje działalności: 

 

 dostawa towarów (w tym sprzedaż na 

odległość), w przypadku gdy system 

elektroniczny używany jest jedynie do 

składania zamówienia i 

 świadczenie usług innych niż usługi 

telekomunikacyjne, nadawcze i 

elektroniczne. 

 

Te rodzaje transakcji nie są też objęte 

uzgodnieniami dotyczącymi małego punktu 

kompleksowej obsługi (ang. mini one stop shop, 

MOSS). 
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Ułatwienia w rozliczaniu usług 
elektronicznych dla niepodatników  

z UE 
 

Polska firma sprzedająca usługi m.in. 

elektroniczne ma obecnie obowiązek naliczyć i 

odprowadzić do urzędu skarbowego w kraju 

nabywcy podatek w stawce przewidzianej w 

danym kraju. Jeżeli kupujący wystąpi o 

wystawienie faktury, to ona również musi być 

wystawiona zgodnie z miejscowymi przepisami. 

Sprzedając takie usługi osobie fizycznej, polski 

przedsiębiorca staje się podatnikiem VAT w 

kraju nabywcy i do miejscowego urzędu 

skarbowego, ma obowiązek odprowadzenia 

podatku należnego. Przepisy podatkowe 

przewidują dwie metody postępowania. 

 

System MOSS 
 

Polski przedsiębiorca może zarejestrować się, 

jako czynny podatnik VAT w każdym z krajów, w 

którym dokonuje sprzedaży, składa w 

miejscowym urzędzie skarbowym deklaracje 

podatkowe oraz wpłaca podatek od sprzedaży, 

albo zarejestrować się w systemie MOSS (mini 

one stop shop) i rozliczać podatek w Polsce. W 

każdym z krajów Unii powinny zostać wdrożone 

podobne systemy tj. małe punkty kompleksowej 

obsługi, które dają podatnikom alternatywne 

rozwiązanie w stosunku do rejestracji dla celów 

VAT w każdym kraju UE, gdzie są świadczone 

przez nich usługi objęte zakresem zmian. 

System ten ma na celu uproszczenie rozliczenia 

VAT.  
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Każdy rozliczający się w MOSS ma obowiązek 

złożenia, poprzez specjalny elektroniczny 

system, deklaracji kwartalnej do 20. dnia od 

zakończonego okresu rozliczeniowego i 

uiszczenia podatku. Podatnik również nie może 

złożyć deklaracji przed końcem kwartału. 

Składając deklarację poprzez MOSS, podatnik 

nie ma możliwości kompensowania podatku 

(odliczenia podatku naliczonego) poprzez 

rozliczenie wydatków. Podatnicy tacy mają 

obowiązek prowadzenia specjalnej ewidencji, 

która zawiera informacje ogólne, jak też 

szczegółowe o państwie dla, którego 

konsumentów są świadczone usługi, rodzaju 

świadczonej usługi, kwocie należnego VAT czy 

też płatności zaliczkowych.  

Niezależnie od tego, czy podatnik będzie dalej 

korzystał z tej procedury, ewidencja ma być 

przez niego przechowywana przez 10 lat od 

zakończenia roku, w którym przeprowadzono 

transakcje (art. 130c–134 ustawy o VAT). Trzeba 

pamiętać, że przepisy regulujące możliwość 

rejestracji do systemu MOSS obowiązują już od 

1 października 2014 r

 

Podstawa prawna:  

 

 Art. 130c–134 ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tekst jedn.: Dz.U. z 2011 

r. nr 177, poz. 1054 ze zm.); 

 

 Ustawa z 25 lipca 2014 r. o zmianie ustawy o podatku od towarów i usług oraz ustawy – 

Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2014 r. poz. 1171). 
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Pozbądź się obaw związanych z kontrolą! 

http://lp-wip.pl/kosztowne-bledy-w-VAT?utm_source=pdf&utm_medium=link&utm_campaign=2HH309
http://lp-wip.pl/kosztowne-bledy-w-VAT?utm_source=pdf&utm_medium=link&utm_campaign=2HH309
http://lp-wip.pl/kosztowne-bledy-w-VAT?utm_source=pdf&utm_medium=link&utm_campaign=2HH309
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